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Уважаемый респондент!
[bookmark: _GoBack]Научно исследовательский центр корпоративного права, управления и венчурного инвестирования Сыктывкарского государственного университета имени Питирима Сорокина совместно с Торгово-промышленной палатой Республики Коми и Союзом промышленников и предпринимателей Республики Коми приглашает Вас и Вашу организацию принять участие в научно-исследовательском проекте, направленном на изучение факторов развития малого и среднего предпринимательства в Республике Коми.
Все полученные данные строго конфиденциальны. Результаты исследования будут содержать только обобщенные данные по всем организациям - участникам исследования и будут использованы для подготовки рекомендаций по развитию малого и среднего предпринимательства в Республике Коми. 
Заранее благодарим за помощь в проведении исследования!



Руководитель,
член Российского сообщества
корпоративных директоров,
д.э.н., профессор, академик РАЕН                                                А.П. Шихвердиев       


АНКЕТА УЧАСТНИКА ИССЛЕДОВАНИЯ 
«ОЦЕНКА ФАКТРОВ РАЗВИТИЯ МАЛОГО И СРЕДНЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РЕСПУБЛИКЕ КОМИ»

1. Какие факторы препятствуют развитию малого и среднего предпринимательства в регионе (на примере Вашего предприятия, организации)? [выберите и ранжируйте по степени важности]
	
	Финансовые

	
	Технико-технологические

	
	Информационные

	
	Наличие административных барьеров

	
	Высокие налоги

	
	Недостаточный уровень квалификации работников предприятия

	
	Недобросовестные бизнес - партнеры

	
	Несовершенное законодательство

	
	Коррупция

	
	Неэффективный менеджмент

	
	Другое, а именно:



2. Какими инструментами государственного регулирования в области развития малого и среднего предпринимательства Вы пользуетесь на практике?
	
	Льготное кредитование

	
	Субсидирование 

	
	Софинансирование мероприятий по внедрению новых технологий и модернизации производства

	
	Лизинговые схемы приобретения техники, оборудования, технологий

	
	Финансовая,   организационная,   консультативная,  информационная поддержка научно-исследовательских           и           опытно-конструкторских разработок

	
	Функционирование в рамках особых экономических зон

	
	Другое, а именно:




3. В каких формах взаимодействия бизнеса и власти в области повышения конкурентоспособности Вы считали бы целесообразным принимать участие?
	
	Конференции,   научно-практические   семинары, «круглые столы»

	
	Информационно-правовые    консультационные центры при органах регионального управления и местного самоуправления

	
	Издание     справочно-информационных     и аналитических материалов

	
	Создание совместных некоммерческих организаций

	
	Государственно-частное партнерство

	
	Совместные программы переобучения и повышения квалификации кадров

	
	Другое, а именно:



4. Какие внешние факторы деятельности Вашего бизнеса сдерживают его развитие и повышение конкурентоспособности?
	
	Недобросовестные бизнес-партнеры

	
	Постоянно меняющиеся «правила игры» и плохое информирование со стороны властей

	
	Дороговизна кредитов

	
	Ограниченный доступ к другим источникам финансирования

	
	Наличие административных барьеров

	
	Высокие налоги

	
	Недостаточный уровень квалификации кадров на рынке труда

	
	Другое, а именно:



5. Какие внутренние факторы деятельности Вашего бизнеса сдерживают его развитие и повышение конкурентоспособности?
	
	Недостаточный  уровень модернизации и экологизации производства

	
	Неэффективные системы управления

	
	Недостаточная квалификация кадров

	
	Отсутствие    собственных    инновационных разработок

	
	Неполная информация о ситуации на приоритетных рынках сбыта продукции

	
	Неэффективное взаимодействие с органами власти

	
	Другое, а именно:



6. Какие факторы ограничивают рост производственного потенциала Вашего бизнеса?
	
	Преобладание занятости в бюджетной сфере

	
	Финансовая неустойчивость малого бизнеса и предпринимательства

	
	Низкий уровень финансовой грамотности

	
	Отсутствие мер государственной поддержки

	
	Низкий спрос на продукцию, производимую в регионе

	
	Высокие ставки по кредитам

	
	Незначительные налоговые льготы

	
	Отсутствие инвестиций

	
	Высокий уровень затрат на производство продукции

	
	Высокий уровень затрат на оказание услуг

	
	Высокий уровень затрат на выполнение работ

	
	Другое, а именно:



7. Как Вы считаете, соответствуют ли технологии производства и реализации продукции на Вашем предприятии уровню ведущих международных компаний?
	
	Превышают этот уровень

	
	В основном, соответствуют условиям конкурентоспособности на мировом рынке

	
	Отстают, но, в принципе, есть возможность достижения этого уровня

	
	Отстают, и в ближайшие годы не вижу возможности достижения этого уровня

	
	В планах развития предприятия нет задач достижения этого уровня, поскольку прибыль и так достаточна

	
	Мне не известны технологии аналогичных предприятий за рубежом

	
	Другое , а именно:



8. Как Вы относитесь к инновациям?
	
	Инновации исключительно важны для развития российской экономики и общества в целом

	
	Инновации важны для развития российской экономики, но мало влияют на развитие общества в целом

	
	Инновации важны, но вполне можно обойтись и без них

	
	Инновации важны, но отвлекают ресурсы, необходимые для развития социальной сферы

	
	В настоящее время инновации не будут способствовать развитию как экономики, так и общества в целом

	
	Другое, а именно:



9. Модернизация – важный фактор повышения конкурентоспособности российской экономики. Что, на Ваш взгляд, сдерживает ее осуществление?
	
	Отсутствие четкого механизма реализации

	
	Недостаток политической воли

	
	Отсутствие стратегии в развитии экономики

	
	Нежелание бизнеса проводить модернизацию

	
	Торможение со стороны чиновников

	
	Пассивность граждан и отсутствие у них необходимой мотивации

	
	Другое, а именно:



10. Какие из приведенных факторов влияют на возможность создания в Республике Коми высокоинтеллектуальных, высокотехнологичных производств?
	
	Да
	Нет
	Затрудняюсь ответить

	Финансовое обеспечение 
	
	
	

	Интеллектуальный потенциал 
	
	
	

	Социальное обеспечение 
	
	
	

	Условия для научной деятельности 
	
	
	

	Возможность реализации индивидуальных устремлений 
	
	
	

	Достаточная правовая защита 
	
	
	

	Поддержка государства в лице правительства Республики Коми 
	
	
	

	Другое, а именно:
	
	
	



11. Какие меры, по Вашему мнению, стимулировали бы процессы создания инновационных производств в Республике Коми?
	
	Да
	Нет
	Затрудняюсь ответить

	Экономическое стимулирование 
	
	
	

	Развитие сферы образования 
	
	
	

	Укрепление связей с ведущими инновационными центрами 
	
	
	

	Прямая государственная поддержка 
	
	
	

	Развитие региональной науки 
	
	
	

	Развитие информационных технологий 
	
	
	

	Другое, а именно:
	
	
	



12. Есть ли возможность получать информацию об имеющихся в регионе ресурсах, использование которых представляет интерес для Вашего бизнеса?
	
	Подобная   информация   активно   распространяется  органами  регионального управления

	
	В   большом   объеме   эта  информация   содержится на официальных интернет-сайтах региона

	
	Интересующую   информацию   можно   получить, заказав ее на платной основе

	
	Необходимую    информацию    можно    собрать самостоятельно

	
	Сбор    подобной    информации    является очень сложной проблемой

	
	Другое, а именно:



13. На Ваш взгляд, насколько обоснован объем отчетной информации, запрашиваемой у Вас различными органами государственного и муниципального управления?
	
	Объем и содержание запрашиваемой отчетной информации минимально достаточны

	
	Объем информации,  в основном,  приемлем, периодичность целесообразная

	
	Объем  и   периодичность   запрашиваемой отчетной информации  неоправданно  сложны для нашего предприятия

	
	Объем       запрашиваемой       информации слишком велик, ведет к перегрузке персонала и зачастую наносит ущерб коммерческой конфиденциальности

	
	Предоставление отчетной информации, в принципе, не является проблемой, заслуживающей внимания

	
	Другое, а именно:



14. Что обеспечит, на Ваш взгляд, конкурентоспособность и развитие экономики региона (укажите, пожалуйста, не более 3-х вариантов)?
	
	Качество нормативно-правовой базы и правоприменительной практики

	
	Состояние финансовой системы

	
	Доступность и развитость национальной кредитной системы

	
	Существующая система налогообложения

	
	Сформированная система тарифного регулирования

	
	Качество инфраструктуры

	
	Национальная система образования

	
	Уровень предпринимательской активности

	
	Характер инновационной деятельности

	
	Инвестиционная  активность государства и бизнеса

	
	Особенности национальной культуры

	
	Объемы научно-исследовательских и опытно - конструкторских работ

	
	Политическая стабильность

	
	Преодоление коррупции

	
	Другое, а именно:



15. Предполагаете ли Вы  перейти из бизнеса на административную работу? 
	
	Да, такие планы у меня есть

	
	Возможно, со временем такое произойдет при стечении обстоятельств

	
	В  настоящее  время  подобных  планов  у меня точно нет

	
	Я уже осуществил переход из административно-политической элиты в бизнес-элиту и возвращаться к прежней деятельности не предполагаю

	
	Не вижу себя нигде, кроме как в бизнесе и предпринимательстве

	
	Другое, а именно:



16. Пользовались ли Вы (Ваш бизнес) возможностями программ поддержки экспорта готовой продукции?
	
	Да, пользовался, что позволило снизить некоторые затраты

	
	Да, пользовался, особенно в части информационной поддержки

	
	Пользовался, но влияния на хозяйственную деятельность не ощутил

	
	Не пользовался, так как не знаком с подобными программами

	
	Пока не пользовался, но уже консультировался по этому поводу и предполагаю воспользоваться

	
	Другое, а именно:



17. Какие механизмы поддержки малого и среднего предпринимательства в Республике Коми могут быть наиболее востребованы?
	
	Деятельность фондов поддержки малого предпринимательства

	
	Деятельность бизнес-инкубаторов

	
	Региональные налоговые льготы

	
	Имущественная поддержка

	
	Проведение образовательных программ (переподготовка, повышение квалификации и др.)

	
	Предоставление грантов

	
	Предоставление субсидий

	
	Содействие в размещении госзаказа

	
	Консультационная поддержка

	
	Информационная поддержка

	
	Предоставление гарантий для кредитования

	
	Предоставление льготных займов

	
	Другое, а именно:



18. Какие ограничения и проблемы в развитии демографического потенциала мешают развитию малого и среднего предпринимательства? (ранжируйте по степени важности)
	
	Сокращение численности населения

	
	Постарение населения

	
	Изменение половозрастной структуры

	
	Состояние здоровья населения

	
	Миграция населения

	
	Другое, а именно:



19. Какие ограничения и проблемы в развитии трудового потенциала мешают развитию малого и среднего предпринимательства? (ранжируйте по степени важности)
	
	Снижение доли трудоспособных граждан

	
	Низкий уровень образования и квалификации

	
	Слабая предпринимательская активность

	
	Низкая трудовая мобильность

	
	Бедность населения

	
	Другое, а именно:



20. Какие ограничения и проблемы в развитии производственного потенциала являются ограничителями развития малого и среднего предпринимательства? (ранжируйте по степени важности)
	
	Преобладание бюджетной занятости

	
	Финансовая неустойчивость малого бизнеса и предпринимательства

	
	Производственный профиль предприятий и организаций

	
	Недостаточный размер предприятий и организаций

	
	Недостаточная финансовая устойчивость

	
	Другое, а именно:



21. Какие ограничения и проблемы в развитии инфраструктурного потенциала являются ограничителями развития малого и среднего предпринимательства? (ранжируйте по степени важности)
	
	Сильная удаленность

	
	Плохая связанность с центрами

	
	Неудовлетворительное состояние дорог

	
	Низкая комфортность социальной среды

	
	Ограничения размещения производства из-за отсутствия энергообеспечения

	
	Другое, а именно:



22. Какие ограничения и проблемы в развитии природно-культурного потенциала являются ограничителями развития малого и среднего предпринимательства? (ранжируйте по степени важности)
	
	Отставание в развитии новых видов деятельности (культурно-рекреационной сферы, использование недревесных ресурсов)

	
	Ограничения и барьеры использования ресурсов

	
	Плохая экологическая обстановка 

	
	Слабое развитие социально-культурной сферы

	
	Другое, а именно:



23. Какие направления активизации потенциала региона, на Ваш взгляд, могут решить существующие проблемы развития малого и среднего предпринимательства? (ранжируйте по степени важности)
	
	Реструктуризация действующей производственной базы

	
	Новые проекты на местных, региональных и федеральных активах 

	
	Механизмы преодоления барьеров: законодательство, финансовые, организационные

	
	Улучшение инфраструктуры: дороги, социальная сфера, энергетика

	
	Улучшение доступа к информации и обучению людей для реализации проектов

	
	Повышение созидательной активности населения

	
	Другое, а именно:



24. Оцените эффективность существующего механизма поддержки малого бизнеса в Республике Коми: 
	
	Оч. сла-бо
	Сла-бо
	Средне
	Хо-ро-шо
	Очень хорошо

	Предоставление льготных займов
	
	
	
	
	

	Предоставление гарантий для кредитования
	
	
	
	
	

	Информационная поддержка
	
	
	
	
	

	Консультационная поддержка
	
	
	
	
	

	Содействие и размещение госзаказа
	
	
	
	
	

	Предоставление субсидий
	
	
	
	
	

	Предоставление грантов
	
	
	
	
	

	Проведение образовательных программ (переподготовка, повышение квалификации и др.)
	
	
	
	
	

	Имущественная поддержка
	
	
	
	
	

	Региональные налоговые льготы
	
	
	
	
	

	Деятельность бизнес-инкубаторов
	
	
	
	
	

	Деятельность фондов поддержки малого предпринимательства
	
	
	
	
	



25. Какие мероприятия в настоящее время помогли бы Вам в поддержании и развитии Вашего бизнеса?
	
	Целевое кредитование под низкие проценты (оптимальная, на Ваш взгляд, ставка процента по кредитам составляет _____ %, целевое назначение кредита: 

	
	Предоставление субсидий на возмещение затрат (укажите каких именно: ________________________________________________________________)

	
	Предоставление грантов на создание и развитие бизнеса (укажите минимальную сумму: _____________________________________________)

	
	Информационно-консультативный центр поддержки малых предприятий, работающий по принципу «одного окна» (распространение брошюр по проблемам МСП, по конъюнктуре рынка, технологии бизнеса и т.п.)

	
	Защита от иностранных конкурентов на региональном уровне (введение запретов на ввоз импортной продукции)

	
	Другие формы помощи малым предприятиям, а именно:



26. Какую роль, на Ваш взгляд, играют общественные объединения предпринимателей и Торгово-промышленная палата в жизни делового сообщества?
	
	Представительство и защита интересов бизнеса в органах государственной власти и контроль за действиями власти

	
	Установление и развитие межрегиональных отношений 

	
	Организация внешнеэкономического сотрудничества с представителями бизнеса других стран

	
	Информационное обеспечение предпринимательства

	
	Другое, а именно:



27. В каких из перечисленных услуг Торгово-промышленной палаты Республики Коми заинтересовано Ваше предприятие?
	
	Содействие в работе с госзакупками

	
	Организация деловых встреч, бизнес-делегаций с представителями бизнеса других регионов и зарубежных стран

	
	Помощь в работе с электронной подписью, электронной отчетностью и документооборотом

	
	Помощь в привлечении инвестиций

	
	Содействие в выходе на новые рынки сбыта внутри страны и за рубежом

	
	Услуги экспертизы

	
	Услуги по работе с внешнеторговой документацией

	
	Информационная поддержка (по каким именно направлениям?)


	
	Обучение (семинары, вебинары)

	
	Маркетинговые исследования

	
	Участие в выставках

	
	Услуги по товарным знакам

	
	Юридическая помощь

	
	Услуги по переводам

	
	Другое, а именно:



28. Ваш Пол?
	
	Мужской

	
	Женский



29. Ваш возраст?
	
	До 30 лет

	
	31 – 50

	
	Старше 50 лет



30. Ваше образование?
	
	1. Среднее

	
	2. Среднее специальное

	
	3. Высшее, незаконченное высшее

	
	  3.1. Экономическое

	
	  3.2. Юридическое

	
	  3.3. Менеджерское

	
	  3.4. Техническое

	
	  3.5. Естественнонаучное

	
	  З.б. Гуманитарное

	
	  3.7. Другое



31. К какому виду экономической деятельности относится Ваше предприятие (бизнес), сфера деятельности?
	
	Промышленность

	
	Банковско-кредитная сфера

	
	Строительство

	
	Сельское хозяйство

	
	Транспорт, связь

	
	Торговля

	
	Общественное питание

	
	Бытовое обслуживание населения

	
	Жилищно-коммунальное хозяйство

	
	Другое, а именно:



32. Сколько  времени  существует  Ваше   предприятие (бизнес)?
	
	Менее года

	
	От 1 до 3 лет

	
	От 3 до 5 лет

	
	От 5 до 10 лет

	
	Более 10 лет






